El objetivo del
cambio esta
orientado a
potenciar la
retencion de marca
y asociar la empresa
al rubro al que
pertenece
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Louisiana Pacific es :
LP Building Products

La empresa cambio su Logo
corporativo y asocio todas sus
marcas a las siglas LP

®

BUILDING PRODUCTS

LP decidi6 potenciar su imagen corporativa,
tras analizar los resultados que arrojé un
estudio de marca realizado recientemente en
Estados Unidos.

El cambio esta orientado a permitir una
mayor y mas fuerte retencién de marca por
parte de sus clientes, mediante la asociacién
del nombre de la empresa con el rubro al
que pertenece.

Por esta razén es que se decidié sumar a la
sigla LP, la frase Building Products, haciendo
alusion a su actividad comercial. Asimismo
todos los productos han sido alineados bajo
la sigla LP.

las tantas innovaciones que ha desarrollado
esta empresa, lider en la fabricacion de
materiales de construccion para viviendas.

LP

BUILDING PRODUCTS

Nuevo ShowRoom

LP sigue innovando: inaugurd
un nuevo espacio para sus
clientes

Recientemente LP inauguré en sus oficinas
de Orrego Luco 0161, un nuevo Show Room.

Un espacio especialmente disefiado para
acoger a los clientes, a quienes les da la
posibilidad de apreciar claramente la
aplicacion de los materiales LP en los mas
diversos formatos arquitecténicos.

El Show Room es el escenario apropiado para
la exhibicion de los productos LPy una de
las tantas innovaciones que ha desarrollado
esta empresa, lider en la fabricacién de
materiales de construccidn para viviendas.

Show Rm en Orrego Luco 0161. Stgo.
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LP premiada por su
originalidad

La empresa obtuvo el galardon
al Mejor Stand en feria nacional.

Premio Mejor Stand

I Feria de La Construccion
Valdivia 2004

Una exitosa participacion tuvo LP Chile en
la Primera Feria de Construccion de Vivienda
y Decoracion, realizada a fines de 2004, en
Valdivia.

LP

BUILDING PRODUCTS

Al servicio del
publico
LP Chile ha puesto a

disposicion de sus clientes un
Call Center.

Con el propésito de entregar a sus clientes
informacion de calidad, LP puso a su
disposicién un moderno y eficaz Call Center.

A través de la linea telefonica 378 3300, LP
busca satisfacer todos sus requerimientos,
acogiendo sugerencias y contestando
interrogantes en todas las areas de trabajo
de la empresa.

El Centro de Atencidon Telefonica es un medio
de servicio rapido y eficiente, orientado a
potenciar y facilitar la comunicacién con
sus clientes de una manera integral.

El objetivo es
entregar un servicio
de comunicacion
rapido y eficiente a
sus clientes.

En la exposicién se mostraron productos y
trabajos de mas de veinte entidades
vinculadas al rubro de la construccidn, entre
ellas LP, empresa que obtuvo el Premio al
Mejor Stand, por su originalidad.

La muestra despertd enorme interés entre
los asistentes, quienes pudieron apreciar los
diferentes productos que LP ofrece en el
mercado, entre ellos tableros estructurales

LP OSB y revestimientos exteriores LP Smart e
Side para la vivienda.

e e DataSoft

LPNews

Marketing LP ha creado una
nueva iniciativa de publicacion
bimensual orientada a difundir
y potenciar la imagen y servicio
de nuestra empresa.




El revestimiento
exterior LP
SmartSide Lap de
color naranja en los
extremos de las
oficinas
administrativas
destacan el nuevo
logo LP.
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Planta LP Panguipulli:
Renueva su imagen

Cambio de imagen corporativa
en la planta mas austral de
LP Corp.

Con el fin de unificar progresivamente la
nueva imagen de LP, se estan realizando
varios cambios que incorporan una mayor
presencia de los productos LP y colores
corporativos en la arquitecturay espacios
interiores de nuestras instalaciones en
Panguipulli.

Estas acciones responden al nuevo disefio de
imagen corporativa divulgada a través del
“Brand Identity Guide”(Guia de Imagen
Corporativa) a inicios de este afo.

El cambio refleja el desafio de reforzar una
imagen coherente y enérgica, que demuestra
nuestro entusiasmo por ser cada vez mejores
en todo lo que realizamos, LP...La mejor
opcién (LP...The Best Choice)

LP
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Caseta de control de acceso a planta Panguipulli.

El nuevo letrero corporativo LP que enfrenta a la
carretera desde la planta en Panguipulli.
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- Gerencia de LP Corp
en Chile

Rick Forst (CEO), Harold
Stanton (Vice-presidente
ejecutivo) y Curt Stevens (Vice-
presidente de Administracion y
Finanzas.

Como parte del recorrido a las distintas
plantas de la corporacion, gerencia de LP
Corp. estuvo el pasado 01 de Marzo en Chile.

En esta ocasién, ademas se hizo entrega del
premio a la seguridad, a LP Chile, por obtener
el record de mas de 500.000hrs. sin accidentes  En |a foto: Victor Flores (Gerente de Operaciones)
laborales y el logro de un excelente
rendimiento en la produccién.

recibiendo el premio a la excelencia en la seguridad
junto a Curt Stevens, y Rick Frost (CEO LP Corp.)

Impecable ha sido
la visita de gerencia
de LP Corp. y LP
Chile a la planta de
Panguipulli.
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LP Chile premiado por
su sobresaliente
liderazgo el afio 2004

Frederick Price, Gerente general
de LP Chile orgullosamente
recibe el premio del vice-
presidente ejecutivo de LP
Corp.Harold Stanton.

El premio es entregado cada afio a la planta
que representa la excelencia en seguridad,
produccién y ventas. Ademas, LP Chile ha
demostrado constantemente la capacidad de
introducir una nueva forma constructiva a
traves de la calidad de sus productos,
servicios y comunicacion con sus clientes.

En la foto (de izg. a der.) Harold Stanton, Frederick
Price y Rick Frost (CEO LP Corp)

Somos un equipo
orgulloso de
pertenecer a una
empresa como LP.

Tener pasién
Tener persistencia
Ser analitico

Ser pragmatico
Ser eficiente.




