Por que LP cree en
el valor de las
personas, ahora una
nueva jefatura
dedicada a nuestro
recurso humano.
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Recursos Humanos
LP crea una nueva area: RRHH

Cristina Arellano (Jefa de Recursos Humenos)

En concordancia con la corporacion de
mejorar las condiciones laborales de nuestro
recurso humano, se ha creado una nueva
jefatura, que se hara cargo de todo aquello
que le permite a los trabajadores LP obtener
los beneficios que se merecen al trabajar en
una empresa de la categoria que tiene LP.
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Esto significa que a partir de ahora, existiran
mayores actividades y recursos destinados
a satisfacer las necesidades de la gente LP,
lo que se traduce en una mejor calidad de
vida para nuestros trabajadores, que
percibiran los efectos directos de los
convenios, estaran méas informados de sus
beneficios y podran participar con mayor
facilidad en programas que alientan a cada
uno del equipo LP a crecer dentro de la
empresa.

Esta actividad que normalmente estaba
gestionada por don Octavio Fernandez
(Sub-Gerente de Finanzas), ahora entra en
una segunda etapa de mayor énfasis por
parte de la Srta. Cristina Arellano, que ya se
ha presentado al personal de LP en Santiago,
Valdivia y Panguipulli.

Esto demuestra una vez mas el compromiso
gue LP tiene con sus trabajadores.

Lienzos Obra
Apoyo Infografico e Imagen

LP puso en marcha una campafa de
imagen en obra, principalmente de los
tableros estructurales LP OSB vy

ESTA CASA ESTA CONSTRUIDA
CON LOS MEJORES MATERIALES

LP SmartSide, debido a que no existia una
imagen alusiva a nuestros productos en
obra, ni tampoco el respaldo que éstos
entregan a las constructoras.

Cabe sefialar que el uso de los lienzos obras
se extendié con éxito al proyecto de
constructoras pioneras.

LP OSB

®

LIDER EN TABLEROS ESTRUCTURALES
"
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El Programa de
Reforzamiento de
Conductas Positivas
es una de las
muchas actividades
gue promueve la
importancia de la
prevencion de
riesgos.
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Charlas en la Planta
Prevencion de Riesgos Intergales

El martes 06 de Septiembre se reinicio6 el ciclo
de visitas de familiares de trabajadores para
conocer nuestra Planta y compartir con sus
ejecutivos, todo esto dentro del marco del
Programa de Reforzamiento de Conductas
Positivas, liderado por la Jefatura de la Planta
de Produccion de LP en Panguipulli.
afio 2003 se

Anteriormente, en el

conformaron grupos de esposas de
trabajadores que realizaban funciones
expuestas a riesgos, de los distintos turnos
del proceso de produccion.

Francisco Reyes, Operador de Waferizer, en su lugar
de trabajo junto a su esposa Miriam e hija Sandra
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Juan Carlos Vidal se dirige a los invitados.

Ahora hemos contemplado grupos por turno
y ampliado la invitacion a los hijos/as
mayores de 15 afos, sincronizando la visita
a la Planta, con los turnos de trabajo de sus
esposos y/o padres.

El Programa consta fundamentalmente de
una recepcion de los invitados por parte de
esta Jefatura, una charla de nuestro Gerente
de Operaciones sobre el proceso, una visita
a la Planta acompafiados por personal de
Operaciones y finalmente un refrigerio donde
comparten con ejecutivos de nuestra Planta
y se les reitera la vital importancia que
nuestra Empresa le concede al tema de
Prevencion de Riesgos Integrales.

Es en esta ocasidon donde se les entrega un
obsequio recordatorio de su visita a cada
persona invitada. El afio 2003 fué una
fotografia enmarcada de sus esposos, en sus
respectivas areas de trabajo. Este afio
empezamos a entregar los gorros LP.
- comenta Cristina Arellano (Jefa de Recursos
Humanos)



Los catalogos han
demostrado una gran
importancia como
presencia de imagen
y difusion de
informacion de
productos tanto a las
areas de venta,
como en las diversas
ferias y seminarios
en las que hemos
participado.
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Nuevos Catalogos
Creando nuestra imagen

Producto de afios de trabajo en la creacién y
homologacién de informacion comercial y
técnica de nuestos productos en Chile, ahora
toma nuevos aires con el cambio de imagen
corporativa.

El resultado, es una intensiva produccion de
catalogos comerciales y técnicos, que han
evolucionado gracias a versiones anteriores
desarrolladas principalmente con el aporte
area de soporte técnico, marketing y ventas.

Con el fin de lograr una mayor uniformidad
en térninos de imagen corporativa, hemos
creado un catalogo corporativo que resume
las 2 grandes familias de productos:

LP OSB y LP SmartSide, ademés de

Construir

con los mejores
materiales

hacen de su casa
un hogar.
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otros productos importados que
complementan el sistema constructivo
Energitérnico Asismico (C.E.A.) que es parte
del gran llamado, en lo que a Convertibilidad
se refiere.

Recordamos que la Durabilidad, la Economia
y la Diversidad Arquitectonica han sido este
afo las bases de la campafia de Marketing
hacia la Convertibilidad en Chile y
Sudamerica.

Ademas contamos con renovados catalogos
comerciales de LP OSB y LP SmartSide en
colores y Nuevos catalogos técnicos en escala
de grises para ambas familias de productos.



Desde Edifica
2005,

tenemos un
cuaderno LP,
especialmente
disefiado para
nosotros y
nuestros clientes
preferenciales.
Los Blocks probaron
muy ser valiosos
para los
profesionales en
obra.
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Cuadernos y Blocks

Desarro_llando nuevas
herramientas de Marketing

Como una manera de desarrollar un
elemento de marketing que fuera visto como
algo atil y cualitativo, de apariencia
profesional y que pudiese ser empleado
constantemente por un largo periodo de
tiempo, LP cre6 un cuaderno de 200 hojas,
con portadas, contraportadas y hojas
especialmente disefiadas para transmitir
todos los mensajes corporativos que apuntan
hacia la convertibilidad.

El objetivo de estos cuadernos es transmitir
nuestra imagen de marca y cuales son en
términos generales, los principios y beneficios
de la convertibilidad. Ademas, buscamos
permanecer en la mente de nuestros clientes,
de modo que cada vez que piensen en
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materiales para la construccion de viviendas,
piensen en LP Building Products.

El cuaderno, aparte de obtener un gran éxito
con el publico que visitd nuestro stand en
Edifica 2005, fue considerado un regalo de
alta categoria, especialmente para el area de
ventas asociada a las empresas constructoras.

Basados en la excelente respuesta del
cuaderno LP, disefiamos un Block donde
guedaran plasmados los mensajes basicos de
las dos principales familias de productos
asociados a la convertibilidad.
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Nuevos Mostrarios
Porta-tripticos de sobremeson.

Proyectos piloto Con el fin de exponer nuestras principales
como el mostrario lineas de productos LP OSB y LP SmartSide
estan orientados al  en los mesones de atencién a publico de las
area del retall, grandes tiendas de distribucién como Easy
apoyando la  y sodimac, se creé un objeto autosoportante
promocion y venta que fuera mostrario y un punto de
de nuestros informacién general sobre nuestra empresa.
productos.

Es asi como este mostrario se convirtié

también en un porta-tripticos corporativo.

La iniciativa se enmarca dentro de la
estrategia de distribucién y su plan de
reforzamiento de presencia de marcay apoyo
a la venta en 200 puntos a lo largo del pais.

El proyecto fue un piloto de 100 puntos de
venta y es consecuente con la estrategia de
marketing en el posicionamiento del LP OSB
y LP SmartSide en Retail.

A través de un intenso trabajo realizado en
conjunto con el &rea de distribucién, hemos
incrementado el flujo de informacion y apoyo
grafico a los vendedores de este sector a lo
largo de todo el pais, mejorando nuestra
presencia en la mente de los vendedores y

finalmente en la de nuestros clientes.

Experiencias como ésta nos permite
interactuar con nuestros consumidores y
probar diferentes alternativas, esperando
mejorar las herramientas de marketing en
una constante busqueda de excelencia.




Para Fiestas Patrias
se inauguro el
gimnasio.

En la foto, aparece
don Frederick Price
haciendo un bridis a
la salud de los
presentes.
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Vida Saludable

Nuevo gimnasio
para estar en forma.
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energia, que busca mejorar nuestra postura
y todos los problemas que derivan de la
actividad sedentaria, como la gran cantidad
de horas que trabajamos sentados en nuestras
oficinas.

Durante la celebracion de las Fiestas Patrias
del 2005, fue inaugurado en la sede comercial
de LP Chile, un gimnasio equipado con todo
lo necesario para mejorar la condicién fisica
y salud en general de quienes trabajamos en
la empresa.

El recinto cuenta con siete maquinas, seis de
las cuales estan orientadas al trabajo
cardiovascular y al tren inferior,
especialmente indicados para la tonificacion
muscular y reducciéon del sobrepeso.

La primera clase, dictada por el ex
maratonista Harold Stanton, estuvo orientada
al correcto uso de la maquinaria, el control
cardiovascular y al trabajo fisico saludable
y seguro.

El lugar posee dos equipos trotadores, dos
orbitales, dos twisters y una para trabajar
los abdominales. Los bafios fueron
habilitados para ducharse y fue instalada
una caldera para el agua caliente.

Este gimnasio es un beneficio adicional que
sin duda nos estimula a trabajar con mas

El equipamiento es muy sofisticado y nos permite
un control del tiempo, ritmo cardiaco y calorias.

En complemento al equipamiento, se agrego un
televisor de plasmay equipos DVD y audio.

Tuvimos el honor de un ex-maratonista, don Harold
Stanton (Vice-presidente ejecutivo de LP Corp)



Los dias D son ya
una tradicion, que
esperamos sea
extensiva a Valdivia
y Panguipulli, para
que compartan
nuestro entusiasmo
por ser un equipo
entretenido.
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Los dias D

Celebramos los cumplearios
disfrazados segun el tema

El primer dia tematico fue el dia del sombrero.

El dia del mar tuvo gran cantidad de marineros.
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Como una forma de estimular un buen
ambiente de trabajo, el equipo de santiago,
basados en una iniciativa de Jorge Adonis
(Lider Cuentas Mayores), se puso en marcha
los dias “D”.

Dias en los que se realiza la celebracion de
los cumpleafios de cada mes, disfrazados de
acuerdo a un tema elegido por nosotros.

Agradecemos el respaldo que nuestro
Gerente General, don Frederick Price ha
entregado siempre a este tipo de iniciativas,
deportivas o creativas, que generan
momentos de distension saludable y de
interaccion ladica.

Durante esta actividad, ademas de reunirnos
y compartir un momento entretenido, nos
reimos de nosotros mismos e incluso le
entregamos un premio al mejor disfraz.

Destacamos y agradecemos el gran esfuerzo
creativo de los participantes y sus familias,
asi como de las personas cuyas gestiones lo
hacen posible.

Esperamos que los equipos de Valdivia y
Paguipulli se sumen a este tipo de
actividades, que sin duda disfrutaran.

En Haloween aparecieron muertos, brujas y
mostruos, entre otras criaturas.

Para el dia del Americano, tuvimos indios, vaqueros,
rockeros y diversos estereotipos americanos.



Marketing LP se
hace presente con
un stand, junto a
nuestra promotora,
pendones y
catalogos.
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Seminario Pro-Obra 2005

Actividad organizada por la CDT
para los profesionales de obra

La Corporacion de Desarrollo Tecnolodgico
de la Camara Chilena de la Construccién
organizo un ciclo de charlas técnicas en el
marco de un Seminario que fuera un punto
de encuentro de enriquecimiento profesional
y camaraderia para los profesionales de obra.

LP estuvo presente como auspiciador del
evento, participando como proveedor de
materiales, motivando la transferencia
técnologica entre los sectores productivos y
los profesionales del rubro de la construccion.
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Nuevas Tecnologias

Presec lanza el Estuco OSB,
promoviendo el OSB y el CEA.

Como corresponde, Marketing LP se hace presente
con material de apoyo, junto a nuestras promotoras.

Fruto de la investigacion y el desarrollo de
Presec, con la asistencia experta de nuestro
departamento técnico, se ha desarrollado un
producto cementicio especialmente indicado
para su uso sobre tableros OSB.

Este nuevo producto promueve el sistema
de construccién energitérmica asismica
(C.E.A.) como solucidn constructiva de
revestimiento exterior.

Como apoyo adicionalde Marketing , se ha
desarrollado un video instructivo, fichas
técnico/comerciales, un manual de instalacién
y muestras con caratulas.

Rodrigo Vives (sub-gerente de Marketing LP)

En la foto aparece una muestra con caratula abierta.



Nuestra
participacion fue
celebrada por el
publico, empresas y
stands, premiada en
la ceremonia de
cierre por el
presidente del
Colegio de
Arquitectos, don
Victor Galvez A.
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Expo-Arq 2005
LP Chile recibe premio
al mejor Stand.

Respondiendo al [lamado de la delegacion
de Antofagasta del Colegio de Arquitectos,
LP Chile participé en la ExpoArqg 2005,
“Consolidacién del espacio urbano”.

El concepto de la feria era generar una
instancia de integracion de los sectores
publicos y privados con el ciudadano comun,
ante lo cual LP se planteé hacer una
propuesta radical y provocativa, que ofreciera
un “quiebre” en la forma de ver la
arquitectura.

Araiz de los anterior, LP present6 un sistema
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constructivo sofisticado, pero simple a la vez,
de gran tecnologia incorporada y de disefio
innovador, que diera cuenta de la gran
diversidad arquitecténica que nuestros
productos permiten en el contexto del sistema
Constructivo Energitérmico Asismico
(C.E.A.) que LP promueve en la
convertibilidad.

Sabiamos de antemano que nuestros
productos y el sistema constructivo
sorprenderian, ya que es algo poco habitual
en su manera de construir, por lo que
significaba una innovacién tecnoldgica.

LP Chile particip6 en el sector de grandes
empresas, lugar estratégico elegido por el
Subgerente de Marketing, Rodrigo Vives,
dentro de la explanada consistorial, la cual
se abre hacia el centro de la plaza y es el
punto de partida y encuentro entre los tres
tipos de exhibiciones de la feria.

Durante la ocasién, LP realiz6 una especie
de showroom publico, donde se aplicaron
diversos revestimientos, como el nuevo
Estuco OSB. Destacaron también, el sistema
constructivo, la Viga 2T LP I-Joists, que hizo
furor entre los nortinos, al igual que los
productos contra termitas y el LP
WeatherBest.

Vista del stand LP, con revestimientos y techos.

Desde varios angulos, el Stand se veia imponente.



